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Grupo Centenario obtiene certificacion Best Place to Live

cesodeentrega (puntualidad, para peatones, cercania de
cordialidad, cumplimiento); servicios, entre otros).

Centenario Urbanizacio-
nes, desarrolladora de urba-
nizaciones para vivienda con
criterios de sostenibilidad y
urbanismo de Grupo Cente-
nario, alcanzé un nuevo hito
al obtener la certificacion de
calidad inmobiliaria “Best

Place to Live" (mejor lugar
para vivir) en el rubro de ur-
banizaciones. Este reconoci-
miento internacional destaca
alasempresas inmaobiliariasy
constructoras que han logrado
altos niveles de satisfaccion
entre sus clientes.

El proceso de evaluacion
para este reconocimiento se
realiza através de encuestasa
clientes con mas de seis meses
en los proyectos del desarro-
llador.

Dicha encuesta evaliaseis

aspectos fundamentales: sa-
tisfaccion general del cliente
(enfocado en todos los servi-
ciosy productos entregados al
cliente); gestion de venta (qué
relacién desarrolla el agente
con su cliente hasta la inde-
pendizacién del terreno); pro-

atencion post venta (disposi-
cién para resolver consultas
y dar soluciones); calidad del
producto (de areas verdes, vias,
cercos, entre otros) y calidad
del proyecto (infraestructura
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https://centenario.com.pe/conoce-centenario/

